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A) Aligemeine Informationen

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten mdglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene
Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder eMail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese
Daten werden ohne lhre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben, Ausnahme kann jedoch Risikovorpriifungen sein oder bei einer
Vertragsvermittlung (siehe auch Pkt.2).

Spezielle Erweiterung fiir die Infemetseite: award.versicherung
Ihre Daten werden aufgenommen und verarbeitet, um die Veranstaltung Versicherungs Award planen und durchfiihren zu kénnen. Daflir werden
Ihre Daten an den SUPER lllu Verlag GmbH & Co. KG (genannt Guter Rat) weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein
lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich. Zur Verbesserung der Optik unseres Angebots wird an verschiedenen
Stellen mit aktiven Inhalten gearbeitet. Sollten Sie Zweifel an der Integritat der Inhalte haben, kontaktieren Sie bitte die Verantwortlichen der Seite
oder schalten Sie die aktiven Inhalte in den Sicherheitseinstellungen lhres Browsers ab. Weitere Hinweise zum Thema "Aktive Inhalte" finden Sie
beim Bundesamt flr Sicherheit in der Informationstechnik (BSI).

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten durch Dritte zur Ubersendung von nicht ausdriicklich
angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdricklich
rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-Mails, vor.

Zu Foren und Chats

Wenn Sie innerhalb dieses Angebotes Seiten und Dateien abrufen und dabei aufgefordert werden, persdnliche Daten einzugeben, unterliegt dies
Ihrer freien Entscheidung. Bei Eintragungen in Gasteblichern, in Foren oder Chats miissen Sie damit rechnen, dass Ihr Name und lhre E-Mail-
Adresse mit Stichworten lhres Beitrages in Suchmaschinen erfasst und auch ohne gezielten Aufruf unseres Angebotes weltweit zugreifbar
werden. Die Ldschung oder Korrektur solcher Eintrége lasst sich bei auslandischen Betreibern haufig nicht durchsetzen. Wir bitten im Ubrigen um
Versténdnis, dass wir uns die Freigabe |hrer Texte vorbehalten, um zivil-, verwaltungs- oder strafrechtliche Konsequenzen z. B. bei
ehrverletzenden, sexistischen, rassistischen und extremistischen Texten zu vermeiden, von denen wir uns in jedem Fall distanzieren.

Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfligung gestellt haben, verwenden wir diese nur zur Beantwortung lhrer Anfragen, zur
Abwicklung mit uns geschlossener Vertrage und fir die technische Administration. lhre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur
weitergegeben oder sonst Ubermittelt, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist, wenn dies zu Abrechnungszwecken
erforderlich ist, oder Sie zuvor eingewilligt haben. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung flr die Zukunft jederzeit zu
widerrufen. Die Loschung der gespeicherten personenbezogener Daten erfolgt, wenn Sie lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen, wenn ihre
Kenntnis zur Erfillung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen
gesetzlichen Griinden unzulassig ist (siehe auch Pkt.2).

Datenschutzerklarung fir die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA integriert. Die
Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefallt mir") auf unserer Seite. Eine Ubersicht Gber die
Facebook-Plugins finden Sie hier: http:/developers.facebook.com/docs/plugins/. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tber das Plugin eine
direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer
IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wahrend Sie in lhrem Facebook-Account eingeloggt
sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von facebook unter http://de-
de.facebook.com/policy.php. Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann,
loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Datenschutzerkidrung fiir die Nuizung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies",
Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor
gekurzt.

Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefihrt.



Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfénglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen
und installieren: http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=de.

Néahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code
~gat._anonymizelp();“ erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten.

Datenschutzerkldrung fiir die Nuizung von Google Adsense

Diese Website benutzt Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen der Google Inc. ("Google"). Google AdSense
verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermdglicht.
Google AdSense verwendet auch so genannte Web Beacons (unsichtbare Grafiken). Durch diese Web Beacons kdnnen Informationen wie der
Besucherverkehr auf diesen Seiten ausgewertet werden.

Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen (iber die Benutzung dieser Website (einschlieBlich lhrer IP-Adresse) und
Auslieferung von Werbeformaten werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Diese Informationen kénnen
von Google an Vertragspartner von Google weiter gegeben werden. Google wird lhre IP-Adresse jedoch nicht mit anderen von lhnen
gespeicherten Daten zusammenflhren.

Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll umfénglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser
Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der tber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu
dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Datenschutzerkidrung fiir die Nutzung von Google +1

Erfassung und Weitergabe von Informationen:

Mithilfe der Google +1-Schaltflache kdnnen Sie Informationen weltweit verdffentlichen. Gber die Google +1-Schaltflache erhalten Sie und andere
Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert sowohl die Information, dass Sie fir einen Inhalt +1 gegeben
haben, als auch Informationen Uber die Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. lhre +1 kénnen als Hinweise zusammen mit Ihrem
Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in Ihnrem Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites
und Anzeigen im Internet eingeblendet werden.

Google zeichnet Informationen ber lhre +1-Aktivitaten auf, um die Google-Dienste flir Sie und andere zu verbessern. Um die Google +1-
Schaltflache verwenden zu kénnen, bendtigen Sie ein weltweit sichtbares, &ffentliches Google-Profil, das zumindest den fiir das Profil gewéhlten
Namen enthalten muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In manchen Fallen kann dieser Name auch einen anderen
Namen ersetzen, den Sie beim Teilen von Inhalten lber Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identitat lhres Google-Profils kann Nutzern
angezeigt werden, die lhre E-Mail-Adresse kennen oder (iber andere identifizierende Informationen von lhnen verfligen.

Verwendung der erfassten Informationen:

Neben den oben erldauterten Verwendungszwecken werden die von Ihnen bereitgestellten Informationen geman den geltenden Google-
Datenschutzbestimmungen genutzt. Google veréffentlicht méglicherweise zusammengefasste Statistiken Uber die +1-Aktivitdten der Nutzer bzw.
gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

Datenschutzerikdirung fiir die Nutzung von Twitter

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten durch die Twitter Inc., Twitter, Inc.
1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von lhnen
besuchten Webseiten mit Ihnrem Twitter-Account verkniipft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter
Ubertragen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der ibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter
erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Twitter unter http://twitter.com/privacy. lhre
Datenschutzeinstellungen bei Twitter kénnen Sie in den Konto-Einstellungen unter http://twitter.com/account/settings andern.

B) Praambel und Vermittlungsinformationen

1. Prdambel

Der Mandant wiinscht die Vermittlung und/oder Verwaltung seiner Vertragsverhaltnisse gegenlber Versicherern, Bausparkassen und/oder
Kapitalanlagegesellschaften aufgrund der vereinbarten Regelungen (Auftrag/Maklervertrag) mit dem/den Vermittler(n). Zu deren Umsetzung,
insbesondere der Vertragsvermittlung und -verwaltung, soll der Vermittler alle in Betracht kommenden Daten des Mandanten erhalten, speichern
und weitergeben dirfen.

Vermittler im Sinne dieser Bestimmung sind Kanzlei Heidekamp - Einzelunternehmer, Amalienpark 3A, 13187 Berlin und dessen Vermittler Bert
Heidekamp, Amalienpark 3A, 13187 Berlin.

2. Einwilligung nach dem Bundesdatenschutzgesetz

(1) Der Mandant willigt ausdriicklich ein, dass alle personenbezogenen Daten, wie auch insbesondere die Gesundheitsdaten der zu
versichernden Personen, im Rahmen der gesetzlichen Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) von dem/den Vermittler(-n)
gespeichert und zum Zwecke der Vermittlung und Verwaltung an die dem Mandanten bekannten, kooperierenden Unternehmungen
weitergegeben werden dirfen, soweit dies zur Erflllung der Vereinbarung geman der Praambel sachdienlich ist. Der Mandant ist zudem damit
einverstanden, dass die Kanzlei Michaelis Versicherungsberatung (www.app-riori.de und klara.versicherung) in Unterstiitzung des
Versicherungsmaklers die Daten speichert und ausschlielich zum Zwecke der Vertragserfullung nutzen darf.



(2) Diese Einwilligung gilt unabhangig vom Zustandekommen des beantragten Vertrages und auch flr die entsprechende Priifung bei anderweitig
zu beantragenden Versicherungsvertragen oder bei kiinftigen Antragstellungen des Mandanten. Die Mandantendaten werden nach Kiindigung
der Zusammenarbeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen geldscht.

(3) Der/die Vermittler dirfen die Mandantendaten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten des Mandanten, zur Einholung von Stellungnahmen
und Gutachten, sowie zur rechtlichen Priifung von Anspriichen an von Berufswegen zur Verschwiegenheit verpflichtete Personen (z.B. Anwélte
und Steuerberater) weitergeben.

3. Befugnis der Versicherer (der Vertragspariner)

(1) Der Mandant hat Kenntnis, dass sémtliche Informationen und Daten, welche fir den von ihm gewlinschten Versicherungsschutz von
Bedeutung sein kénnten, an den potenziellen Vertragspartner (z.B. Versicherer) weitergegeben werden missen. Diese potenziellen
Vertragspartner sind zur ordnungsgemaBen Prifung und weiteren Vertragsdurchfiihrung berechtigt, die vertragsrelevanten Daten — insbesondere
auch die Gesundheitsdaten — im Rahmen des Vertragszweckes zu speichern und zu verwenden.

(2) Soweit es fur die Eingehung und Vertragsverlangerung erforderlich ist, diirfen diese Daten, einschlielich der Gesundheitsdaten, an
Rickversicherer oder Mitversicherer zur Beurteilung des vertraglichen Risikos Ubermittelt werden.

4. Mitarbeiter und Veririebspariner

Der Kunde erklart seine Einwilligung, dass alle Mitarbeiter und Erflllungsgehilfen des Maklers seine personenbezogenen Daten, insbesondere
auch die Gesundheitsdaten, speichern, einsehen und fiir die Beratung gegenliber dem Kunden und dem Versicherer verwenden diirfen. Zu den
Mitarbeitern des Maklers zahlen alle Arbeitnehmer, selbsténdige Handelsvertreter, Empfehlungsgeber und sonstige Erflllungsgehilfen, die mit
dem Makler eine vertragliche Regelung unterhalten und die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes beachten. Der Kunde ist damit
einverstanden, dass seine personenbezogenen Daten und die Gesundheitsdaten an diese und kiinftige Mitarbeiter des Maklers zum Zwecke der
Vertragsbetreuung weitergegeben werden und seine Mitarbeiter berechtigt sind, die Kundendaten im Rahmen des Vertragszweckes einsehen und
verwenden zu dirfen.

5. Anweisungsregeli

Der Mandant weist seine bestehenden Vertragspartner (z.B. Versicherer) an, sdmtliche vertragsbezogenen Daten — auch die Gesundheitsdaten —
an den/die beauftragten Vermittler unverziiglich herauszugeben. Dies insbesondere zum Zwecke der Vertragsibertragung, damit der Vermittler
die Uberpriifung des bestehenden Vertrages durchfiihren kann.

6. Widerrufsregelung

Die Einwilligung zur Verwendung, Speicherung und Weitergabe aller gesammelten und vorhandenen Daten — einschlieBlich der
Gesundheitsdaten — kann durch den Mandanten jederzeit widerrufen werden. Die an der Vertragsvermittlung und/oder -verwaltung beteiligten
Unternehmen werden sofort Giber den Widerruf informiert und verpflichtet, unverziiglich die gesetzlichen Regelungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) umzusetzen. Fiihrt der Widerruf dazu, dass der in der Praambel geregelte Vertragszweck nicht erfullt
werden kann, endet automatisch die vereinbarte Verpflichtung der/des Vermittler(s) gegentber der dem Widerruf erklarenden Person oder Firma.

7. Rechisnachfolger

(1) Der Mandant willigt ein, dass die von dem/den Vermittler(-n) aufgrund der vorliegenden Datenschutzerkléarung erhobenen, verarbeiteten und
gespeicherten Informationen, Daten und Unterlagen, insbesondere auch die Gesundheitsdaten, an einen etwaigen Rechtsnachfolger des/der
Vermittler bzw. einen Erwerber des Versicherungsbestandes weitergegeben werden, damit auch dieser seine vertraglichen und gesetzlichen
Verpflichtungen als Rechtsnachfolger des Vermittlers erfullen kann.

(2) Die zur Bewertung des Maklerunternehmens erforderlichen Mandantendaten kénnen auch an einen potenziellen Erwerber des
Maklerunternehmens weitergeleitet werden. Besondere personenbezogene Daten nach § 3 Abs.9 BDSG, insbesondere Gesundheitsdaten,
zahlen nicht zu den erforderlichen Mandantendaten nach Satz 1. Diese diirfen daher nicht an einen potenziellen Erwerber Gbermittelt werden.
Eine Uberlassung dieser Daten erfolgt nach Absatz 1 erst nach der tatsachlichen VerdauBerung oder Rechtsnachfolge.

8. Kontaktaufnahme und Werbung

Mit Versenden einer Anfrage gibt der Interessent ausdriicklich sein Einverstandnis zur Kontaktaufnahme per Telefon, SMS, Fax oder E-Mail
zwecks Erbringung einer Beratung, eines Vergleichs oder eines Angebots. Wir weisen Sie darauf hin, dass die Datenlibertragung, insbesondere
per E-Mail, Gber das Internet derzeit im Wesentlichen ungesichert erfolgt. Es ist nicht ausgeschlossen, dass libermittelte Daten von Unbefugten
zur Kenntnis genommen und eventuell sogar verfalscht werden. § 4 Auskunftsrecht Gerne geben wir lhnen Auskunft Gber die bei uns
gespeicherten personlichen Daten, wenn Sie Fragen zur Behandlung lhrer Daten haben, genlgt eine Anfrage Uiber das Kontaktformular.

Der Vermittler darf die vom Mandanten (iberlassenen Daten verwenden, um den Mandanten weiterflihrend auch in anderen Produktsparten zu
beraten, kontaktieren um ihm weitere Produktvorschlage zu unterbreiten. Der Mandant willigt ausdriicklich ein, dass ihn der Vermittler mittels
samtlicher Medien (z.B. Brief, Telefon, Fax, E-Mail, Social Media) kontaktieren und ihn, auch tber bestehende Geschéftsbeziehungen
hinausreichend, informieren darf, z.B. Gber den Abschluss neuer Vertrdge und Uber inhaltliche Anderungen von bestehenden Vertragen,
insbesondere deren Verlangerung, Ausweitung und Erganzung. Diese Einwilligung kann vom Mandanten jederzeit beschrankt oder widerrufen
werden.

9. Notfallklausel fiir Unaubs- und Krankheitsveriretung

Der Mandant willigt ausdrlcklich ein, dass sich der Makler von einem anderen zugelassenen Versicherungsmakler vertreten lassen darf.
Vertretungsfalle sind insbesondere die Urlaubsabwesenheit des Maklers, Erkrankung, Berufsunfahigkeit oder Todesfall. Fur die Félle einer
erforderlichen Vertretung der Mandanteninteressen wird als berechtigter Vertreter der Versicherungsmakler /-in bzw. Firma die Vertretung
Ubernehmen und erhélt Einsichtsrechte in die Mandantendaten. Hiermit erklért sich der Mandant auch ausdricklich einverstanden. Die
Berechtigung wird fiir folgende Person / Firma erteilt:

(1) Kann je nach Situation neu beauftragt werden

Entsteht ein erforderlicher Vertretungsfall, so wird der vorgenannte Kooperationsmakler als Erfillungsgehilfe und in Untervollmacht des Maklers
tatig.

10. Einwilligungseridarung



Mit der Verwendung, Speicherung und Nutzung der persénlichen Daten, einschlieBlich der Gesundheitsdaten, im Rahmen dieser
Datenschutzvereinbarung, erklart der Mandant seine Einwilligung.



